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Educazione finanziaria,
costadi pitinon farla

LA TUTELA DEI RISPARMIATORI

di Annamaria Lusardi

isono alcune somiglianze tra'inizio del 2017

e il 2016. Un anno fa si parlava di bail-in, ma

anche di educazione finanziaria per salva-

guardare i risparmiatori. Un anno dopo si
parla di nuovo di decreto legge “salva banche” e di
educazionefinanziaria. Questavoltapero,leindiscre-
zionisul Dlbanche sembrano autorizzare la speranza
che il piti trascurato dei due temiricevera qualche at-
tenzione in pili rispetto al passato.

Tutti i sondaggi parlano chiaro. 1l livello della cono-
scenzafinanziariainItaliaémoltobassoemolto pitibas-
so della maggioranza degli altri Paesi europei. L’analisi
deinuovidatisuuncampionedidieciPaesieuropeipub-
blicatipropriolo scorsolunediinunrapportodi Allianz
fatto in collaborazione con il Global Financial Literacy
Excellence Center vede I'Ttalia fanalino di coda. Rispet-
to aPaesi come I’ Austria, il Belgio, la Francia, la Germa-
nia, ’Olanda, il Portogallo, il Regno Unito, la Spagnaela
Svizzera, I'Ttalia si colloca ultima o penultima in quasi
tutte le domande che misurano i concetti base della fi-
nanza, Pabc della conoscenza finanziaria. Pit del 30%
degliTtalianinon sa calcolare il 296 suunasommadiioo
euro.Laconoscenzapittbassasiriferisceal rischioe alla
diversificazione delrischio,unfattodicuiavevamo pre-
soamaramente notalo scorsoannoguardandoagliinve-
stimentideirisparmiatoridi BancaMarche, Banca Etru-
ria, CariFe e Carichieti.

I costi dell’ignoranza finanziaria sono spaventosi.
’ignoranza & un po’ come quelle malattie silenziose
chesiannidanonel corposenzaparticolarisintomiche
siano visibili a occhio nudo, per poi esplodere al mo-
mentodeitest,quandotalvoltaétroppotardipercurar-
le. 1l costo delle scelte sbagliate dei mutui negli Stati
Uniti si & trasformato in una enorme crisi finanziaria
non solo per le famiglie ma per I'intera economia. Se ci
riferiamo solo al comportamento relativo alle carte di
credito, secondo le nostre stime, pilt di un terzo delle
spese relative a interessi e altri costi del credito - per
intendercipitidiz,smiliardididollarinel2009-¢&dovu-
to alla mancanza di conoscenza finanziaria, ovvero a
costi che potevano essere evitati. Sempre negli Stati
Uniti, si & stimato che Pammontare dei mancati rendi-
mentidegli investimenti azionari dovuti a commissio-
niealtrespesesiaggiraintornoaiioomiliardididollari,
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e questi costisonosostenuti soprattutto da chihabassi
livelli di alfabetizzazione finanziaria.

Icostidell’ignoranzafinanziariasonoaltianchenella
semplicegestionedel contobancario,nondicomplessi
portafogli.Secondorecentistime,ilmancatoutilizzodi
tecnologie come online banking, unito all’ignoranza fi-
nanziaria crea perdite di ricchezza anche nello stru-
mento finanziario pitt semplice che tutti possediamo,
ovvero il conto corrente.

In passato abbiamo creduto di poter risparmiare dei
soldi rinunciando all’educazione finanziaria? Purtrop-
poanchel’ignoranzafinanziariacosta.Nonsoloicostici
sono, masono anche alti, e se non vengono pagati ades-
S0, saranno pagati nel futuro. Se le risorse da investire
nell’educazione dei cittadini non sono sufficienti dob-
biamo intervenire anche noi. Ci sono varie organizza-
zioni inItalia che sistanno occupando di alfabetizzazio-
ne finanziaria, dalle organizzazioni dei consumatori, al
Museao del Risparmio di Torino che ¢ nato proprio per
promuovere I'educazione finanziaria. Lavoriamo con
loro. Epossiamo faremoltonelle scuoleenelle universi-
tain modo cheinostri giovani siano meglio preparati a
capire ilnuovo mondo finanziario che siapre difronte a
loro, e per non creare nuove vittime e nuove poverta.

Promuovere ’educazione finanziaria significa fare
prevenzione invece di interventi drastici quando i
problemi si sono protratti cosi a lungo che non sono
nemmeno pilt curabili con semplici medicine. I costi
allora siche esplodono.

1l 2017 non deve diventare una triste continuazione
del2016.Nograzie,nonabbiamotempodaperdere.Una
cosa che ci insegna la finanza, ¢ che il tempo ¢ denaro.
I’educazione finanziaria non puo pil aspettare.
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